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Приложение к приказу № № - П от 18.01.2023г.

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБДОУ №4 на 2023-2025г.г.

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой оцен­
ки качества условий ока­
зания услуг организацией

Наименование мероприятия по устра­
нению недостатков, выявленных в хо­
де независимой оценки качества усло­

вий оказания услуг организацией

Плановый 
срок реали­
зации меро­

приятия

Ответственный ис­
полнитель 

(с указанием фами­
лии, имени, отчест­

ва и должности)

Сведения о ходе реализации меро­
приятия

реализованные меры 
по устранению выяв­
ленных недостатков

фактиче­
ский срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации

Отсутствие специального 
раздела на сайте «Сведения 

об образовательной орга­
низации»

Привести в соответствие раздел на офи­
циальном сайте МБДОУ №4 «Сведения 

об образовательной организации»

31.01.2023г. ответственный за ве­
дение и наполнение 
официального сайта 

ст. воспитатель 
Е.А. Лобанова

реализовано 18.01.2023г.

Отсутствие возможности 
использования электрон­

ной подписи на сайте обра­
зовательной организации

Обеспечить возможность использования 
электронной подписи на официальном 

сайте МБДОУ №4

20.01.-28.02.
2023г.

ответственный за ве­
дение и наполнение 
официального сайта 

ст. воспитатель 
Е.А. Лобанова

Все документы на 
официальном сайте 

МБДОУ №4 подписа­
ны электронной под­

писью

28.02.2023г.

Несоответствие информа­
ции в электронной подписи 
необходимым требованиям

Привести электронную подпись в соот­
ветствие предъявленным требованиям

18.01,- 
10.05.2023г.

ответственный за ве­
дение и наполнение 
официального сайта 

ст. воспитатель 
Е.А. Лобанова

Электронная подпись 
приведена в соответст­

вие предъявленным 
требованиям

10.05.2023г.



Обеспечение наличия на 
официальном сайте техни­
ческой возможности выра­
жения участниками обра­
зовательных отношений 

мнения о качестве оказания 
услуг

Привести в соответствие на официаль­
ном сайте МБДОУ №4 раздел «Незави­
симая оценка качества условий оказания 
услуг» с размещенной там гиперссылкой 
анкеты для опроса участников образова­
тельных отношений с целью выражения 

мнения о качестве оказания услуг

20.01.-28.02.
2023г.

ответственный за ве­
дение и наполнение 
официального сайта 

ст.воспитатель 
Е.А. Лобанова

На официальном сайте 
МБДОУ №4 в разделе 
«Независимая оценка 
качества условий ока­
зания услуг» размеще­
на гиперссылка анкеты 
для опроса участников 
образовательных от­

ношений с целью вы­
ражения мнения о ка­
честве оказания услуг

28.02.2023г.

Усиление работы по попу­
ляризации официального 
сайта, в частности раздела 
«Независимая оценка каче­

ства оказания услуг»

Разместить на официальном сайте 
МБДОУ №4 в разделе «Независимая 

оценка качества оказания услуг» отчета 
по устранению нарушений, выявленных 

в ходе НОКО услуг за 2022г.

Разместить на официальном сайте 
МБДОУ №4 в разделе «Независимая 

оценка качества оказания услуг» плана 
по устранению нарушений, выявленных 

в ходе НОКО услуг за 2022г.

20.01.-28.02.
2023г.

ответственный за ве­
дение и наполнение 
официального сайта 

ст.воспитатель 
Е.А. Лобанова

Отчет и план по устра­
нению нарушений, вы­
явленных в ходе НО­
КО услуг за 2022г. бу­
дет размещен на офи­

циальном сайте 
МБДОУ №4 раздел 

«Независимая оценка 
качества условий ока­

зания услуг»

28.02.2023г.

II. Доступность услуг для инвалидов

Несоответствие наличия 
альтернативной версии 

официального сайта обра­
зовательной организации в 
сети «Интернет» для инва­

лидов по зрению

Привести в соответствие на официаль­
ном сайте МБДОУ №4 версии офици­
ального сайта образовательной органи­
зации в сети «Интернет» для инвалидов 

по зрению

30.01.2023г ответственный за веде­
ние и наполнение офи­

циального сайта
ст.воспитатель 
Е.А. Лобанова

реализовано 30.01.2023г.

Ответственный за предоставление информации:
ст.воспитатель: Е.А. Лобанова
т.8(86135)52400
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